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Sarkina Bt Mat Saad @ Shaari

From: Hal Ehwal Pelajar
Sent: Wednesday, April 19, 2017 10:56 AM
To: UUM - All Staff; UUM - All Students
Cc: Azhar B Anis Mohammad; Dr. Mohd Dino Khairri Bin Shariffuddin; Mohd Ashari B Yaakub; Nor Hidayah 

binti Ishak
Subject: HEP ONLINE: JABATAN HAL EHWAL PELAJAR MENGANJURKAN KURSUS INTENSIF BAHASA INGGERIS 

KEPADA STAF

 

 
 

19 APRIL 2017, RABU | 22 REJAB 1438H 

 

 

HEP ONLINE: Jabatan Hal Ehwal Pelajar (JHEP) amat menitikberatkan staf berkebolehan 
berkomunikasi dalam Bahasa Inggeris semasa memberikan perkhidmatan kepada 
pelanggan khususnya pelajar antarabangsa yang semakin meningkat bilangannya di UUM.  
 
Selain itu, kemahiran berkomunikasi juga penting agar apa yang disampaikan difahami 
dengan baik dan tidak menimbulkan salah faham. 
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Bagi memastikan staf boleh menggunakan Bahasa Inggeris dengan baik terutamanya dalam 
berkomunikasi, JHEP telah menganjurkan Kursus Intensif Bahasa Inggeris dengan 
kerjasama Pusat Pengajian Bahasa, Falsafah dan Tamadun.  
 
Seramai 35 orang staf jabatan ini dicalonkan untuk mengikuti kursus yang akan berlangsung 
selama 10 sesi.  
 

 

 

 


