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JEMPUTAN MENGHADIRI KURSUS KHIDMAT PELANGGAN YANG
CEMERLANG ANJURAN UNIT LATIHAN, JABATAN PENDAFTAR
DENGAN KERJASAMA PUSAT PEMBANGUNAN EKSEKUTIF (PPE

Assalamualaikum dan Salam Sejahtera.

Sukacita dimaklumkan bahawa Unit Latihan, Jabatan Pendaftar dengan
keriasama Pusat Pembangunan Eksekutif (PPE) UUM akan menganjurkan

Kursus Khidmat Pelanggan Yang Cemerlang. Namun terdapat perubahan tarikh
kursus yang sepatutnya diadakan pada 15 - 16 Mei 2012. Tarikh baru adalan

seperti berikut :

Tarikh . 29 -30 Mei 2012 (Selasa-Rabu)
Tempat . EDC UUM (Tidak Berubah)
Masa . 8.30 pg - 5.00 petang

:Sekircmya tuan/puan berminat bolehlah mengesahkan kehadiran dan
menghubungi Wan Zalinda Azlin Bt Megat Alang di talian 4179 atau melalui

email zalinda@uum.edu.my
sebelum atau pada 21 Mei 2012 untuk tujuan pengeluaran surat jemputan

KUrsus.

Sekian, terima kasih.

BAHAGIAN PEMBANGUNAN SUMBER MANUSIA
JABATAN PENDAFTAR

Universiti Utara Malaysia
Kursus : 04-928 3087/89/4179/4180/3032
PBU :04-928 3836/3032
Peperiksaan : 04-928 4179
Faks: 04-928 4187
e-mail : pend latihan@uum.edu.my

1 of 1 15/05/2012 3:28 PM




