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"UUM : UNIVERSITI PENGURUSAN TERKEMUKA"

(THE EMINENT MANAGEMENT UNIVERSITY)

Assalamualaikum & Salam Sejahtera

Dengan i1 dimaklumkan bahawa Unit Latihan, Jabatan Pendaftar, Universiti Utara Malaysia akan menganjurkan kursus

pada bulan Mei dan Jun 2011. .
Kursus 1ni masih lagi terbuka kepada semua staf pentadbiran Universiti Utara Malaysia. Maklumat kursus adalah seperti
berikut:
— 1.Kursus . Kursus Perkhidmatan Telefon yang Profesional
Tarikh : 24 Mei1 2011 (Selasa)
Tempat . (Dewan Seminar C, Kompleks Konvensyen)
2.Kursus . Kursus Komunikasi Interpersonal
Tarikh . 30-31 Mei 2011 (Isnin— Selasa)
Tempat . Bustam Hotel Jitra
o 3.Kursus . Kursus Pengurusan Perolehan dan Bayaran
Tarikh : 29 — 30 Mei1 2011 (Ahad — Isnin)
Tempat . Umversity Inn
4.Kursus . Kursus Asas Keusahawanan
Tarikh ; 31 Mei1 2011 (Selasa)
Tempat . (Dewan Seminar C, Kompleks Konvensyen)
: 5. Kursus . Kursus Pengurusan Perubahan
Tarikh : 1-2 Jun 2011 (Rabu-Khamis)
Tempat . (Unmiversity Inn)
Sehubungan itu, sekiranya tuan/puan berminat untuk mengikuti kursus-kursus di atas boleh menghubungi Unit Latihan di
talian 3032/3087/4179
Sekian, terima kasih.
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Bahagian Pembangunan Sumber Manusia
Jabatan Pendaftar

Universiti Utara Malaysia

- Telefon
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