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10 OKTOBER 2018 / 01 SAFAR 1440H 
================================== 
"UUM : UNIVERSITI PENGURUSAN TERKEMUKA" 
            (THE EMINENT MANAGEMENT UNIVERSITY) 
 
Oleh: H. Rasidah H. Rodzi 
Gambar oleh: Anjung Tamu 
 
DARI  KACA MATA JABATAN KEBAJIKAN MASYARAKAT MALAYSIA 
 

 
 
ANJUNG TAMU ONLINE: “Satu tempat yang menarik untuk dikunjungi dengan 
sambutan yang mesra oleh kakitangan.” 
 
Kenyataan tersebut disampaikan  Ketua Delegasi Jabatan Kebajikan Masyarakat 
Malaysia, Ahmad Taufik Mohd  Ezazi  yang tidak mahu ketinggallan bagi 
memantapkan tadbir urus yang berkesan dengan melawat UUM Welcome 
Centre  bersama 38 rakan setugas seluruh Malaysia. 
 
Sejajar dengan itu, delegasi merebut peluang Discover UUM di samping berharap 
masyarakat  juga dapat meningkatkan pengetahuan mengenai perkhidmatan dan 
fungsi yang disediakan oleh JKM.  Malahan,  JKM bersedia menerima cadangan, 
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pendapat dan maklumbalas bagi meningkatkan sistem penyampaian perhidmatan 
mereka dari masa ke semasa. 
 
Dalam konteks pengaliran arus maklumat pula, apa yang dibentangkan semasa 
berada di Rumah Ibu dan Rumah Tengah  Welcome Centre cukup bermanfaat 
bagi delegasi yang  belum mengenali sejarah bumi Sintok.  
 
Sejurus selepas lawatan, Taufik memberi cadangan, 
 
“Bekerjasama dengan Institusi Pengajian Tinggi Awam (IPTA) lain di Malaysia 
untuk memperkenalkan konsep Anjung Tamu.” 
 
Hadir mengiringi  delegasi, Penolong Pegawai Tadbir, Executive Education & 
Professional Development (EEPD), Awang Had Salleh Graduate School of Arts 
and Sciences,  Nur Zakira Awang. 
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