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SANTAI BERSAMA NAIB CANSELOR RUNGKAI PERMASALAHAN PELAJAR 
 

 
 
UUM ONLINE: Menyelami rintihan, aduan dan permasalahan yang dihadapi pelajar Universiti 
Utara Malaysia (UUM) sepanjang berada di kampus ini, Naib Canselor, Prof. Dr. Ahmad 
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Bashawir Abdul Ghani telah turun padang bertemu pelajar dalam Majlis Santai Bersama Naib 
Canselor di Dewan TM, Inapan Siswa (Inasis) TM, semalam. 
 
Dalam majlis itu, beliau berkongsi perkembangan terkini universiti bersama pelajar dan juga 
perancangan yang akan dilakukan universiti bukan sahaja demi kelestarian UUM, malah untuk 
manfaat semua warga universiti termasuk pelajar. 
 
"Saya akan selalu turun dan pergi ke setiap Inasis untuk bertemu pelajar dengan lebih santai 
lagi bagi mendekati dan mengetahui lebih mendalam permasalahan yang dihadapi mereka. 
 
"Pada masa sama, saya berhasrat untuk melahirkan pelajar UUM yang lebih proaktif, sesuai 
dengan era dan zaman sekarang iaitu Revolusi Perindustrian Keempat (IR4.0) dan 
memastikan kita tidak ketinggalan dalam era digital ini," katanya. 
 
Dalam sesi hampir dua jam itu, Naib Canselor telah merungkai permasalahan yang menjadi 
rungutan pelajar antaranya UUM Parcel Centre (UPC) yang akan diperkemaskan dalam masa 
terdekat dengan menempatkan satu lagi unit UPC di Inasis terpilih dan penambahan doktor 
atau pegawai perubatan bertugas di Pusat Kesihatan Universiti (PKU) termasuk cadangan 
mewujudkan perkhidmatan rawatan kecemasan 24 jam. 
 
Prof. Dr. Ahmad Bashawir berkata, universiti juga akan membaik pulih kemudahan dan fasiliti 
di Inasis supaya pelajar dapat tinggal dengan lebih selesa lagi, malah bercadang untuk 
membangunkan satu lagi Inasis yang canggih bagi menampung jumlah pelajar yang ramai 
termasuk penambahbaikan fasiliti sukan seperti kemudahan gymnasium di Pusat Sukan. 
 
"Dibandingkan dengan universiti lain, saya melihat servis yang diberikan UUM kepada pelajar 
adalah yang terbaik atau not bad tetapi mungkin ramai yang tidak menyedarinya..semua 
kemudahan ini kondusif untuk semua aktiviti. 
 
"Saya yakin akan pastikan setiap perkhidmatan ini akan menjadi lebih baik lagi dan diharap 
semua pelajar mampu bersabar," ujarnya. 
 
Antara lain, kemudahan internet akan dipertingkatkan lagi dengan kelajuan internet kepada 
10Gbps dari 6Gbps dalam tempoh terdekat, sokongan pelajar untuk program Smart Digital 
Campus dan pelaksanaan program sepanjang bulan Ramadan tidak lama lagi.  
 
Majlis Santai Bersama Naib Canselor diteruskan lagi dengan sesi soal jawab dengan pelajar 
dan juga sesi penyerahan kerusi roda kepada Muhammad Faiz Roslan, pelajar Semester 2, 
Ijazah Sarjana Muda Pengurusan Risiko dan Insurans yang menghadapi masalah saraf pada 
kedua belah kakinya dan bergantung sepenuhnya kepada kerusi roda untuk bergerak. 
 
Sebelum mengakhiri sesi, Naib Canselor mengingatkan pelajar supaya tidak membazirkan 
masa empat tahun di universiti, malah tidak melupakan hasrat ibu bapa yang ingin melihat 
anak-anak mereka berjaya dan cemerlang dalam pelajaran. 
 
"Kita harus berubah..sekiranya datang dari keluarga susah, takkan kita mahu terus hidup 
susah..justeru, saya yakin semua mampu dan nak berubah untuk berjaya," katanya. 
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