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Mohd Amirul Kasyful Nur bin Zulkifli

From: Institut Pengurusan Kualiti

Sent: 12 Mei 2016 10:49

To: UUM - All Staff

Cc: Prof. Madya Dr. Haim Hilman bin Abdullah

Subject: IPQ Terima Kunjungan PPA COB, PPA CAS & DPP Bank Rakyat 

 

 

 

12 MEI 2016/ 5 SYAABAN 1437H 

=========================== 

 

"UUM : UNIVERSITI PENGURUSAN TERKEMUKA" 

           (THE EMINENT MANAGEMENT UNIVERSITY) 
 

 

IPQ TERIMA KUNJUNGAN PPA COB, PPA CAS & DPP BANK RAKYAT 
 

 

 

IPQ ONLINE : Pada 11 Mei 2016 (Rabu) Institut Pengurusan Kualiti (IPQ) telah menerima lawatan daripada 

Pejabat Pembangunan & Alumni UUM CAS, Pejabat Pembangunan & Alumni UUM C

Universiti Utara Malaysia. Lawatan tersebut disertai oleh 23 orang yang terdiri daripada Dekan, Penyelaras, 

Pegawai Tadbir dan kakitangan sokongan yang juga merupakan Ahli Jawatankuasa 5S di jabatan masing

masing. Tujuan lawatan adalah untuk berkongsi serta bertukar-tukar pendapat dan idea bagi 
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memantapkankan lagi agenda 5S/QE PTJ khususnya dan universiti amnya. 

 

Rombongan PPA CAS diketuai oleh Dr. Massudi bin Mahmuddin, PPA COB oleh Dr. Siti Zubaidah bt. Othman, dan 

DPP Bank Rakyat oleh En Mohammad Yusri Bin Hanafi. 

 

Dalam ucapan aluan Pengarah IPQ, Prof Madya Dr. Haim Hilman Abdullah berkata “kami di IPQ amat men

beratkan konsep 3P iaitu People, Process & Performance. Secara khususnya IPQ berusaha menggilap potensi 

setiap people-warga kerjanya agar menjadi aset paling bernilai, berusaha mengenalpasti process kerja paling 

cekap dan diakhirnya memastikan performance melampaui sasaran.” Sesi taklimat pelaksanaan 5S di IPQ 

disampaikan oleh Ketua Jawatankuasa Promosi 5S IPQ, Puan Siti Khairunnisa Mohd Nor. “Kami di IPQ komited 

dalam memastikan setiap agenda yang diamanahkan kepada kami oleh pihak universiti dilaksan

cemerlang” ujarnya. 

 

Rombongan kemudian dibawa melawat ke dua bahagian IPQ itu Bahagian Pentadbiran dan Daya Saing 

(BPDS) dan Bahagian Sistem Kecemerlangan Kualiti (BSKK). 

 

Selain mengeratkan hubungan antara Jabatan yang hadir dalam melaksanakan Amalan 5S, lawatan ini turut 

memberi peluang kepada semua pihak untuk saling bertukar-tukar maklumat berkenaan kaedah terbaik dalam 

melaksanakan 5S/QE. 

 

Habis. 
 

========================== 
JAWATANKUASA PROMOSI   

INSTITUT PENGURUSAN KUALITI  

UNIVERSITI UTARA MALAYSIA 

06010 UUM SINTOK,  

KEDAH DARUL AMAN 

 

FOCUSED. ACCURATE. SHARP. TIMELY 

IPQ DRIVES UUM’S ENDLESS POTENTIALS 

 

TEL.   : 04 - 928 4658 

FAKS :04 - 928 4660 

E-MEL : ipq@uum.edu.my 

http://ipq.uum.edu.my 

 


